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3333



4

.

.

:

.

.

.

.

1

2

3

4

4

.

.

:

.

.

.

.

1

2

3

4

4

.

.

:

.

.

.

.

1

2

3

4

4

.

.

:

.

.

.

.

1

2

3

4



5

.

.

.

5

.

.

.

5

.

.

.

خــلال مــن  منهجيــة  أدوات  علــى  الورقــة  اعتمــدت  فقــد  المحــاور،  لهــذه   وتحقيقــا 

 المقابــلات المعمقــة، إضافــة لقــراءة تحليليــة لمضامــين مــا قــدم مــن أوراق لخــبراء

 محليــين ودوليــين ناقشــوا انعكاســات الجائحــة علــى الواقــع الاقتصــادي والقطــاع

التمويلي

ــت ــي الوق ــل ف ــاج للتموي ــات ذات الاحتي ــا القطاع ــدى محطاته ــي إح ــة ف ــص الورق  وتلخ

 الحالــي؛ فهنــاك العديــد مــن الاحتياجــات علــى المــدى القصــير، الــتي يمكــن التركــيز عليهــا

 فــي بنــاء الخطــط التمويليــة والمتمثلــة فــي خلــق الوظائــف، إذ ســاهمت جائحــة كورونــا

ــادي، ــاط الاقتص ــز النش ــة تعزي ــة لأهمي ــل. إضاف ــن العم ــين ع ــداد العاطل ــادة أع ــي زي  ف

 والعمــل علــى رفــع قدرتهــا فــي مجابهــة الصدمــات فــي المســتقبل، ودعــم ونــشر

 التكنولوجيــات الخــضراء، وهــي مــن الاحتياجــات التمويليــة السريعــة والمهمــة مــن خــلال

الاستثمار في العديد من القطاعات

 أمــا أهــم القطاعــات الــتي تــرى الورقــة فــي أهميــة توفــير التمويــل لهــا فــي ظــل جائحــة

 كورونــا فهــي؛ قطــاع تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، وقطاعــي التصنيــع الغذائــي

.والصحي، وقطاع التقنيات الناشئة
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tools and idea
The study reviews several axes that represented in the followings:

Funding Priorities in the Business Incubation Sector in 
Light of the Corona Pandemic Executive summary
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 هنــاك العديــد مــن الاحتياجــات علــى المــدى القصــير، الــتي يمكــن التركــيز عليهــا فــي بنــاء
الخطط التمويلية والمتمثلة في

 أولا: خلــق الوظائــف: ســاهمت جائحــة كورونــا فــي زيــادة أعــداد العاطلــين عــن العمــل، ســواء

ــات، أو ــع المبيع ــاج تراج ــاشرة، أو نت ــات المب ــة الاغلاق  نتيج

 بســبب الدخــول بأزمــة ماليــة لــدى العديــد مــن القطاعــات،

ــوب ــت مطل ــتي بات ــف ال ــي وبالنظــر فــي عــدد الوظائ  وبالتال

ــلأسر ــة ل ــاة كريم ــن حي ــى م ــد الأدن ــر الح ــا توف ــا كونه  توفيره

ــق ــم التواف ــث يت ــف بحي ــق وظائ ــي خل ــتثمار ف ــن الاس ــه يمك  فإن

 بــين المهــارات المطلوبــة وتلــك الــتي تمتلكهــا القــوى العاملــة

 المحليــة. وثمــة خيــار آخــر واضــح لخلــق العديــد مــن الوظائــف يتمثــل فــي

 الاســتثمار بكثافــة فــي إعــادة ترميــم وتأهيــل المبانــي بحيــث تســتخدم الطاقــة بمزيــد مــن

الكفاءة، وتصبح مريحة وأكثر صحيه وتكيفا مع التغيرات البيئية

 ثانيــاً: تعزيــز النشــاط الاقتصــادي؛ الهــدف يجــب أن يتركــز فــي الوقــت الحالي وشــكل عاجل

 علــى إبقــاء حالــة نشــاط فــي العجلــة الاقتصاديــة، لأن الركــود وإن كان لحالــة زمانيــة قصــيرة

 يمكــن أن يضاعــف مــن شــكل وطبيعــة تأثــيرات الجائحــة، لهــذا فــإن المهــم هــو التركــيز علــى

 مضاعفــة النمــو الاقتصــادي الــذي يمكــن أن يحققــه كل إجــراء تمويلــي، وقــدرة المــشروع

 علــى تعويــض الطلــب المفقــود بشــكل مبــاشر، وتأثــيره علــى مســتويات الاســتيراد أو

الميزان التجاري الوطني

 ثالثــاً: توقيــت التنفيــذ؛ مــن اســس نجــاح الخطــط التمويلية اختيــار التوقيــت المناســب لتنفيذ

 التمويــلات، وهــذا قائــم علــى تقييــم مــا إذا كان المــشروع يحقــق منافــع تحفيزيــة أو

ــد ــتى عن ــتدامة ح ــع مس ــذه المناف ــت ه ــا إذا كان ــداً وم ــير ج ــدى القص ــى الم ــة عل  توظيفي

إمكانية إعادة فرض تدابير الحجر الصحي المحلية
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 رابعــاً: القــدرة على مجابهة الصدمات في المســتقبل؛ الحاجــة السريعة لتنفيذ

 برامــج تمويليــة يجــب أن لا تنســينا أهميــة اتخــاذ إجــراءات تدخليــة لبنــاء قــدرة

ــن ــي م ــة والتعاف ــات الخارجي ــة الصدم ــى مواجه ــادات عل ــات والاقتص  المجتمع

 آثارهــا، مثــل الجائحــة الحاليــة لفــيروس كورونــا، وكذلــك الأشــكال الأخــرى

 للكــوارث الطبيعيــة والآثــار المســتقبلية لتغــي�ر المنــاخ وبالتالــي مــن المهــم أن

 يكــون هنــاك مــزج سرعــة التنفيــذ والتوقيــت ومــا بــين موائمــة ذلــك لحالــة

مستقبلية

 خامســاً: دعــم ونــشر التكنولوجيــات الخــضراء، وهــي مــن الاحتياجــات التمويليــة

 السريعــة والمهمــة مــن خــلال الاســتثمار فــي شــبكات الكهربــاء لتســهيل

الكهربائيــة، والتشــجير واســتعادة المتجــددة والمركبــات  الطاقــة   اســتخدام 

ــكل ــاً بش ــك مهم ــيكون ذل ــاه. وس ــتجمعات المي ــة ومس ــة الطبيعي  وإدارة البيئ

 خــاص لضمــان ألا تفــرض الاســتثمارات المنبثقــة عــن حــزم التحفــيز تكاليــف كبــيرة

 علــى الاقتصــاد فــي شــكل أصــول معدومــة خــلال العقــود المقبلــة، وذلــك

 لاعتمادهــا، علــى ســبيل المثــال، علــى تكنولوجيــات غــير متطــو�رة أو إقامــة

ــأنها أن ــن ش ــذه م ــة. وه ــر مختلف ــة لمخاط ــق معر�ض ــي مناط ــات ف  المشروع

تخلق أيضا العديد من الوظائف على المدى القصير
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ما بين أزمتي 2020-2008

ــة أن ــث عــن الاحتياجــات الاقتصادي ــد الحدي ــى المجتمعــات عن ــا عل  تفــرض جائحــة كورون

 يكــون حــاضرا لنمــاذج وتجــارب مشــابهة لمــا قــد تلحقــه الجائحــة بالاقتصــاد، لأن ذلــك

 مــن شــأنه أن يعمــل علــى زيــادة القــدرة علــى الصمــود والتكيــف مــن خــلال الاســتثمار

لتقييــم الاعتبــار  بعــين  العلاقــة  ذات  الجهــات  تأخذهــا  أن  أجــل  ومــن  جانــب،   مــن 

 المشروعات والتركيز على أفضلها

 فلــدى الجهــات المانحــة والممولــة بروتوكــولات متطــورة لاتخــاذ القــرار، وبالتالــي

ينبغي النظر إلى في النقاشات الجارية بشأن مسارات التعافي المستدامة

ــة، ــات المحلي ــدرات المؤسس ــة، وق ــات العاجل ــة الاحتياج ــم دراس ــن أن يت ــد م ــا لا ب  وهن

ــأن ــابقة بش ــرارات الس ــه الق ــا خل�فت ــتراض، وم ــاح للاق ــيز المت ــوق، والح ــروف الس  وظ

 الاســتثمار فــي البنيــة التحتيــة. وتشــمل معايــير التقييــم الأخــرى للاســتثمارات التحفيزيــة

ــد مــا إذا ــدء العمــل، وتحدي ــة اللازمــة لب ــف، والمــدة الزمني ــق الوظائ ــى خل  وقدرتهــا عل

ــن ــل م ــة التموي ــي تعبئ ــاعدة ف ــا المس ــودة يمكنه ــة المرص ــوال الحكومي ــت الأم  كان

القطاع الخاص لزيادة دعم المشروع

 هــذه الإجــراءات تقــوم على تحليــلات الأزمة الاقتصادية الــتي وقعت عــام 2008 وتتناول،

 بصــورة خاصــة، مــا إذا كان يلــزم تبــني سياســات تكميليــة أو إجــراء تغيــيرات مؤسســية

ــن ــتفادة م ــية المس ــدروس الرئيس ــد ال ــذ. وكان أح ــات للتنفي ــة المشروع ــان جاهزي  لضم

 البرامــج المُنفــذ�ة في الفــترة 2009-2008 هو كيف أدى عدم تطبيق إصلاحات أساســية

 بالســوق أو سياســات داعمــة إلــى حرمــان العديــد مــن المشروعــات الخــضراء مــن

 الاســتفادة مــن الوســائل التكنولوجيــة القائمــة أو افتقارهــا إلــى الزخــم الــلازم لإحــداث

تغيير في النهُج الإنمائية القائمة منذ زمن
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القطاعات ذات الاحتياج للتمويل
 قطــاع تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات: مــن القطاعــات الــتي برزت أهميتــه في ظل

 جائحة كورونا، إذ كان على الخطوط الأمامية الخاصة بالاســتجابة لكوفيد19-. وأدت الأزمة إلى

ــك العمــل عــن بعــد وأنظمــة ــد مــن الــشركات والخدمــات، بمــا فــي ذل ــة العدي ــع رقمن  تسري

 مؤتــمرات الفيديــو داخــل وخــارج مــكان العمــل، بالإضافــة إلــى الوصــول إلــى الرعايــة الصحيــة

ــة لمــا يقــارب ــة ســد الفجــوة الرقمي ــزداد أهمي ــم والســلع والخدمــات الأساســية. وت  والتعلي

 6.3 مليــار شــخص علــى مســتوى العالــم لا يزالــون بــلا اتصــالٍ بشــبكة الإنترنــت، وغــير قادريــن

 علــى الوصــول إلــى التعليــم عــبر الإنترنــت أو التوظيــف أو النصائــح الهامــة المتعلقــة بالصحــة

 والمرافــق الصحيــة، وبالتالــي يمكــن أن يفتــح هــذا الأفــق أمــام القطــاع الريــادي الرقمــي علــى

 مختلف أشكاله

ــا ــالات وتكنولوجي ــي الاتص ــي قطاع ــة ف ــة التحتي ــي البني ــتثمارات ف ــاج لاس ــد الاحتي ــذا يؤك  ه

 المعلومــات أكــثر مــن أي وقــتٍ مضــى لتسريــع الإنعــاش الاقتصــادي، وخلــق فــرص العمــل،

 والحــد مــن الفقــر، وتحفــيز الاســتثمار المنتــج، فقــد كشــفت جائحــة الفــيروس عــن وجــود حاجــةٍ

ملحة إلى بنيةٍ تحتيةٍ مرنة قادرة على التكيف مع الكوارث

ــه ــة التوج ــا أهمي ــة كورون ــفت جائح ــي: كش ــي والصح ــع الغذائ ــي التصني  قطاع

 الشــامل والمســتدام نحــو تطويــر قطاعــي التصنيــع الغذائــي والصحــي، جنبــاً إلــى

 جنــب مــع الابتــكار والبنيــة التحتيــة، وهــذا يتلاقــى مــع الهــدف التاســع مــن

أهداف خطة التنمية المستدامة لعام 2030 التي أطلقتها الأم المتحدة

ــل تفشــي جائحــة ــع العالمــي انخفاضــاً مطــرداً، حــتى قب  لقــد شــهد نمــو التصني

 كوفيد19-، إلا أن الجائحة ضربت الصناعات التحويلية بشدة وتسببت في اضطرابات

في سلاسل القيمة العالمية وتوريد المنتجات
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المجتمع المدني كأساس مكمل

 قطــاع التقنيــات الناشــئة : وهــي تلــك الابتــكارات التقنيــة الــتي تحقــق ميزة

 تنافســية علــى مــا عداهــا مــن التقنيــات الســائدة. ويشــتمل القطــاع علــى فئــات رئيســية

 عــدة مــن أهمهــا: إنترنــت الأشــياء، التطبيقــات الذكيــة، الأمــن الســيبراني، الــذكاء

 الاصطناعــي، التقنيــات الماليــة، تقنيــة "بلــوك تشــين"، الحوســبة الســحابية، أجهــزة

ــى ــة. وعل ــارة الإلكتروني ــي، والتج ــع الافتراض ــاد، الواق ــة الأبع ــة ثلاثي ــوت، الطباع  الروب

 الرغــم مــن أن هــذا القطــاع مــا زال حديثــا فلســطينيا، إلا أنــه يمكــن البــدء بالاســتثمار فيــه

ــي ــال ف ــة الأعم ــى طبيع ــر عل ــا الأث ــتي كان له ــا ال ــة كورون ــات جائح ــة تبع ــاج تجرب  كنت

قطاعات مختلفة ما يتطلب أن تكون النظرة المستقبلية أكثر قوة وبعدا

 ويتطلــب الأمــر فــي هــذا الاتجــاه العمــل علــى التشــجيع والوعــي ورفــع المهــارات فــي

 مجــال التقنيــات الناشــئة، وتعزيــز الابتــكار والتطويــر مــن خــلال وضــع السياســات والخــط

التي يمكن أن تعز هذا النوع من المشاريع

ــى ســبيل ــه، فعل ــة ل ــة والإقليمي ــو حجــم الأســواق العالمي  ومــا يعــزز هــذا القطــاع ه

 المثــال فــإن ســوق إنترنــت الأشــياء فــي المملكــة العربيــة الســعودية يقــدر بنحــو ثلاثــة

 مليــارات ريــال بمعــدل نمــو ســنوي مركــب 26 فــي المائــة ، وهــذا يضمــن ســوقا

استثماريا للمستقبل في حال العمل عليه وتعزيزه بشكل قوي

 يلعــب المجتمــع المدنــي فــي فلســطين دورا أساســيا فــي إرســاء قواعــد

 القطــاع الريــادي، إذ أن مــا يــزد عن %90 من حاضنــات الأعمال الفلســطينية ترتبط

 بشكل مباشر أو غير مباشر بقطاع المؤسسات الأهلية
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التوجهات المالية المطلوبة

 المرونــة فــي تمويــل مؤسســات المجتمــع المدني: إذ أنــه يتطلب على الجهــات المانحــة والممولة
 العمــل علــى وضــع برنامــج تمويلــي يتســم بأقصــى قــدر مــن المرونــة فــي عمليــة دعــم منظمــات المجتمــع

 المدنــي الفلســطيني، ويكــون ذلــك مــن خــلال تســهيلها عمليــة جمــع البيانــات الفعليــة الــتي تســاعدها فــي

ــى ــشروط إل ــل الم ــل التموي ــتحقون، وتحوي ــن يس ــه لم ــل وتوجيه ــتهداف التموي ــبل اس ــم س ــين فه  تحس

ــيط ــة، وتبس ــر الزمني ــد الأط ــاة، وتمدي ــة أو الملغ ــازات المؤجل ــن الإنج ــي ع ــشروط، والتغاض ــير م ــل غ  تموي

 اجــراءات التقاريــر، وإضفــاء المزيــد مــن المرونــة علــى أطــر الرصــد والمتابعــة والتقييــم الــتي تتســم بالجمــود.

 وأيــاً مــا كان شــكل المرونــة فإنــه سيســاعد منظمــات المجتمــع المدنــي الفلســطيني مــن تركــيز وقتهــا

ــى ــدلاً مــن التركــيز عل ــا، ب ــات أزمــة كورون  وطاقتهــا ومواردهــا بشــكل أفضــل بهــدف التخلــص مــن تداعي

اجراء التقارير والاجراءات الادارية

 أولاً: مرونــة التمويــل: يمثــل مصطلــح مرونــة التمويــل أمــرا مهمــا ونتيجــة مبــاشرة لكيفيــة التعامــل مع
 الأزمــات، وهــذا ربمــا مــا عززتــه جائحــة كورونــا الــتي فرضــت أشــكالا مختلفــة علــى طبيعــة العمــل مــن حيــث

المضامين والأدوات

وتنطلق مرونة التمويل من محددات عدة تتمثل في

 ولهــذا الســبب، يمكــن اعتبــار أن أي تأثــيرات ماليــة تتعلــق بعمــل مؤسســات
 المجتمــع المدنــي ســينعكس بشــكل مبــاشر علــى النســبة الأكــبر مــن حاضنــات

ــوب الان ــات أن المطل ــير مــن المعطي ــا، إذ تشــير الكث  الأعمــال فــي ظــل أزمــة كورون
 مــن قبــل الجهــات المانحــة اعــادة برمجــة انشــطتها والتمويــل المقــدم لهــا قبــل الجائحــة

ليتوائم مع مواجهة تداعيات كورونا
 وتلعــب المســاعدات الماديــة الــتي تقدمهــا الجهــات المانحــة لمنظمــات المجتمــع المدنــي
 الفلســطيني دور محــوري وهــام فــي تحديــد اتجاهــات عمــل المنظمــات بعــد أزمــة كورونــا؛
 كــون أن وجــود وعمــل المنظمــات يعتمــد بشــكل رئيــسي علــى مــا تقدمــه الجهــات
ــادة ــا. فزي ــر عمله ــا وتطوي ــق أهدافه ــن تحقي ــات م ــن المنظم ــوال تمك ــن أم ــة م  المانح
 المــوارد الماليــة لمنظمــات المجتمــع المدنــي بعــد أزمــة كورونــا يعــزز مــن تنفيــذ المشــاريع

12 والبرامج التي تستطيع من خلالها مواجهة تداعيات تلك الجائحة
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 مرونــة الأولويــات: ممــا لا شــك فيــه أن جائحــة كورونــا قــد غــيرّت مــن

ــة ــد أزم ــع بع ــن المتوق ــة، وم ــات المانح ــات الجه ــات واهتمام  أولوي

 كورونــا أن يتصــدر الــدور الاغاثــي توجهــات العديــد مــن الجهــات

ــات ــاندة لمنظم ــم والمس ــر والدع ــة والتطوي ــا التنمي ــى قضاي ــر عل ــب ألا يؤث ــر يج ــذا الأم ــة، إلا أن ه  المانح

 المجتمــع المدنــي وحاضنــات الأعمــال وأنشــطتها الــتي تأثــرت بشــكل ســلبي خــلال الأزمــة، إذ اضطــر بعضهــا

 لإغــلاق أبوابــه كليــا وتسريــح الموظفــين، والبعــض الأخــر لجــأ إلــى خفــض النفقــات والرواتــب ووقــف تنفيــذ

بعض البرامج الأساسية التي كانت تقدمها

 مرونــة الــشروط والمتطلبــات: الاتحــاد الأوروبــي كأهــم وأبــرز الجهــات المانحــة لمؤسســات المجتمــع

ــذا ــتقبل ه ــارة لمس ــن الإش ــد م ــا لا ب ــال، وهن ــات أعم ــة وحاضن ــاريع ريادي ــن مش ــه م ــا تتضمن ــي وم  المدن

 التمويــل بعــد انتهــاء أزمــة كورونــا وتبعاتهــا علــى الاقتصــاد العالمــي، والتخــوف الأبــرز أن يقلــص الاتحــاد

فلســطينية أهليــة  مؤسســة   135 عــن  يزيــد  مــا  رفــض  بســبب  إمــا  تمويلــه  مــن   الأوربــي 

ــل باشــتراط بعــدم التعامــل مــع الأفــراد أو الجماعــات ــم اضافتهــا والمتمث ــذي ت ــد ال ــراً للــشرط الجدي  مؤخ

 لمواصلــة " restrictive list " المصنفــة فــي قائمــة الاتحــاد الأوربــي " للإرهــاب" ،والمعروفــة باســم

 تمويــل المشــاريع والبرامــج لمنظمــات المجتمــع المدنــي فــي الأراضــي الفلســطينية. والســبب الأخــر توقــع

ــا؛ حيــث ســتكون موجهــة  تغيــير الاتحــاد الأوربــي لأولويتــه فــي الدعــم والتمويــل بمرحلــة مــا بعــد كورون

ــدول لمنظمــات المجتمــع ــل ال ــص تموي ــى تقلي ــذي ســينعكس عل ــة الأمــر ال ــة الأوربي  للمؤسســات المدني

 المدنــي، وبالتالــي المطلــوب أن يحــدث الاتحــاد الأوروبــي حالــة مــن المرونــة فــي شــكل وطبيعــة الــشروط

 المطلوبــة لتمويــل القطاعات والمؤسســات في ظل هــذه الجائحة وتبعاتهــا، وكذلك طمأنة هذه

القطاعات  على مستقبل التمويل المقدم منه

 ثانياً: توطين التمويل للقطاعات الريادية: تظهر الاحصائيات الميدانية أن ما يزيد عن %95 من

 التمويــل للقطاعــات الرياديــة يعتــبر تمويــلا خارجيــا، فيمــا لا يتعــدى التمويــل المحلــي أو الاســتثمار

 المحلــي مــا يزيــد عــن %5، ونتيجــة لظــروف جائحــة كورونــا وتداعياتهــا المســتقبلية، فإنــه بــات

 المهم دراسة إمكانية تعزيز الطابع المحلي
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 والوطــني للتمويــل أو الاســتثمار باعتبــار الجهــات المحليــة الأقــدر علــى الاســتجابة
السياســية للظــروف  وفهمهــا  المجتمــع  مــن  لاقترابهــا  نظــراً   السريعــة 
 والاقتصاديــة والثقافيــة، كمــا أن تعزيــز الطابــع المحلــي يزيــد مــن قــدرة المنظمــات

القطاعات الريادي في لعب دورا انسانيا في ظل تداعيات الجائحة

 فالجهــات الفاعلــة المحليــة هــي المفتــاح ولهــا نقــاط قــوة متمــيزة، لأنهــا تلعــب
ــول ــرة والوص ــتجابة المبك ــان الاس ــي ضم ــماً ف ــان دوراً حاس ــن الأحي ــير م ــي كث  ف
 والقبــول مــن قبــل الفئــات المســتهدفة.  وبنــاء علــى ذلــك فــإن الأهــداف المحــددة
بــين والتنســيق  الــشراكات  وتحســين  الاســتثمار  زيــادة  فــي  تكمــن   للتوطــين 
 المنظمــات الدوليــة والمحليــة، حيــث أن التوطــين يتطلــع إلــى التــوازن بــين العمــل
المحلي والدولي من أجل تعظيم المزايا النسبية لكليهما، وزيادة فعالية الاستجابة

ــاً: الفــرص العادلــة للتمويــل: مــن خــلال لقــاءات الباحــث بالخــبراء وممثلــي المؤسســات  ثالث

ــرص ــين بف ــشركاء المحلي ــلاغ ال ــين إب ــى المانح ــب عل ــه يتطل ــادي، فإن ــاع الري ــي القط ــة ف  العامل

ــم توفــير ــق قــدر الإمــكان حــتى يت ــة أي عوائ ــة للتقــدم.  وإزال ــل، وتزويدهــم بفرصــة عادل    التموي

المعلومات باللغات المحلية وتقديم تمويل عالي الجودة متعدد السنوات ومراعاة

 رابعــاً: تعزيــز التمويــل الذاتــي: تنبــع أهميــة التمويــل الذاتــي مــن كونــه يشــكل ضمانــاً
 لاســتمرارية العمــل، ويدعــم عــدم الاعتمــاد علــى الجهــات الخارجيــة فــي التمويــل، فعلــى الرغــم

الأعمــال حاضنــات  مــن   90% مــن  أكــثر  بــين  اللحظــة  حــتى  الذاتــي  التمويــل  ضعــف   مــن 

 والمشــاريع الرياديــة، إلا أنــه مــن الممكــن اســتدراك الأمــر بشــكل تدريجــي والبــدء بخطــوات لتعزيــز

المنتجات الذاتية التي من شأنها أن تعود بالمردود على هذه المشاريع
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 هــذا لا يعــني أن لا يســتمر التمويــل الخارجــي بشــكل مــواز كــون المرحلــة الحاليــة هــي المراحــل الحساســة،

 ولكــن يجــب أن يكــون هنــاك جهــد تطويــري للإنتــاج الذاتــي للوصــول لحالــة الاكتفــاء أو لمرحلــة متقدمــة

بهذا الاتجاه

وهذا يمكن أن يتم من خلال
البحث عن شكل المنتجات التي يمكن أن تكون محل طلب

 تعزيــز الانتــاج فــي القطــاع الصناعــي الصحــي وهــو مــن القطاعــات الــتي أثبــت الحاجــة لهــا فــي ظــل

جائحة كورونا

 تعزيــز الانتــاج فــي القطــاع الزراعــي، إذ أن القطــاع الزراعــي فــي فلســطين يعتــبر مــن أكــبر القطاعــات

 وأكثرهــا نجاحــا، وهــو مــا يوفــر الأرضيــة المناســبة للحصــول علــى المنتجــات بأقــل التكاليــف وبالتالــي

إمكانية تطوير الصناعات في هذا القطاع
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 خامســاً: تعزيــز القيــم الاجتماعيــة والإنســانية: أثــرت جائحــة كورونــا علــى العديــد مــن القيــم

 المجتمعيــة مــن المهــم جــدا بعــد أزمــة كورونــا، أن تتذكــر الجهــات المانحــة قيمهــم الاجتماعيــة

 والإنســانية ودورهــم فــي خدمــة المجتمعــات وتنميتهــا وأن تواصــل تقديــم التمويــل الــلازم

لاستمرار أنشطة وبرامج منظمات المجتمع المدني الفلسطيني

 سادســاً: اســتخدام الهيــاكل المبتكــرة للتمويــل: أحــد التوجهــات الأخــرى المثــيرة للاهتمــام

ــدون ــوك ب ــدار صك ــي إص ــرة ه ــادي . الفك ــي الاقتص ــل التعاف ــرة لتموي ــاكل مبتك ــتخدام هي  اس

 معــدل توزيــع دوري واســتخدام عائداتهــا للمســاعدة علــى إعــادة فتــح الاقتصــاد. هــذه الأداة لــن

 تكــون جذابــة للمســتثمرين مــن الناحيــة الماليــة فحســب ولكنهــا ســتجذب المســتثمرين المحليــين

ــة التعافــي الاقتصــادي، وقــد ــة) الراغبــون بالمســاهمة فــي مرحل  (بمــن فيهــم مســتثمرو التجزئ

 تكــون جذابــة أيضــاً للمســتثمرين المحليــين أو الأجانــب ممــن لديهــم أهــداف مرتبطــة بالحوكمــة

البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات

 بالإضافــة لخلــق مــا يعــرف بالتشــبيك وهــي تلــك العلاقــات بــين رواد الأعمــال والقطاعــات

.التمويلية بغرض تسهيل فرص الالتقاء والشراكات التي تتيح الفرص لتمويل مستقبلي

 بالإضافــة لذلــك فــإن آليــات التمويــل المبتكــر تشــمل إنشــاء قنــوات بــين رأس المــال الاســتثماري

 والــشركات الصغــيرة وتعمــل هــذه الآليــة علــى ضمــان وصــول التمويــل للــشركات. بينمــا يشــمل

 التعريــف الخــاص بالتمويــل الابتــكاري إعــادة توزيــع المــوارد مــن خــلال منهجيــات الرافعــات الماليــة،

 حيــث إنهــا تتضمــن جانبــاً آخــر موازيــاً مــن حيــث الأهميــة وهــو عامــل الفقــد المتمثــل فــي الزيــادة

 فــي التكاليــف نتيجــة للجــودة المنخفضــة أو انخفــاض مســتوى مهــارات العاملــين أو فاقــد فــي

 النفقــات علــى ســبيل المثــال، فيتوجــب علــى رواد الأعمــال إتقــان تقليــص الفجــوة بــين الطاقــة

 الاســتيعابية المخططــة و الطاقــة الاســتيعابية الفعليــة أو المســتغلة وذلــك حــتى تكــون قــوة

الرافعة المالية فعالة في دفع المشروع الصغير في أقل وقت ممكن
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ــة ــة الحديث ــرق التمويلي ــد الط ــو أح ــي): وه ــي (المجتمع ــل الجماع ــابعاً: التموي  س

 حيــث يقــوم صاحــب المــشروع بعــرض فكرتــه ،(Crowd funding) للمشــاريع الصغــيرة والناشــئة

ــم ــن ث ــة، وم ــة معين ــترة زمني ــة لف ــة المتخصص ــع الإلكتروني ــلال المواق ــن خ ــل م ــكل مفصّ  بش

يساهم المهتمين بالفكرة من خلال الاستثمار أو التمويل

 ثامنــاً: تأســيس مجموعات الادخــار وبرنامج توفير الضمانات اللازمة لــرواد الاعمال غير القادرين

 علــى توفيرهــا، وهــو مــا يهــدف إلــى تعزيــز عمليــة الشــمول المالــي مــن خــلال تشــجيع ودعــم اســتخدام

ــين فــي ــة قــدرات ومهــارات العامل ــاء وتنمي ــة، وبن ــة عــبر التطبيقــات الحديث ــة الالكتروني  الخدمــات المالي

صناعة التمويل الأصغر في العديد من المجالات

 تاسعاً: تعزيز اقتصاديات التمويل الأصغر: إذ تشير الاحصائيات إلى تراجع معدلات السداد من %95 إلى

 %85 ممــا سيتســبب خــلال أقــل مــن عــام فــي تعــثر العديــد مــن مؤسســات التمويــل الأصغــر، ونحــن نلحــظ

ــك، بينمــا يصــارع المقترضــون ــيرة ناجمــة عــن انخفــاض معــدلات الســداد بأكــثر مــن ذل  وجــود مخاطــر كب

 لتدبــير احتياجاتهــم فــي مواجهــة صدمــة انخفــاض الدخــل مســتفاد مــن أزمــات التمويــل الأصغــر الماضيــة ألا

ــال ــاذج الأعم ــإن نم ــك، ف ــدا ذل ــا ع ــا. وفيم ــشر سريع ــا تنت ــداد، فإنه ــدلات الس ــض مع ــا تنخف ــو: عندم  وه

المضــي مــع  إضافيــة  تحديــات  تواجــه  قــد  البشريــة  المــوارد  علــى  عاليــة  بصــورة   المعتمــدة 

قدما في تطبيق إجراءات التباعد الاجتماعي

ــا ــاء، فنحــن بحاجــة إلــى معاملــة فــيروس كورون  إذا كان لقطــاع التمويــل الأصغــر أن ينجــو مــن هــذا الوب

 كتهديــد جوهــري ومحــدق لهــذه الصناعــة. نريــد أن يبــدأ كل أطــراف هــذه الصناعــة فــي حشــد جهودهــم

الوفــاء بهــا عندمــا تتوقــف الأنشــطة الــتي لا يســتطيع المقترضــون  القــروض   خلــف تيســير شروط 

 الاقتصاديــة، والتعامــل مــع عجــز الســيولة فــي مؤسســات التمويــل الأصغــر، والاســتعداد لإعــادة رســملتها

بمجــرد التعافــي  فــي  الحيــوي  بدورهــا  والقيــام  الإقــراض  اســتئناف  مــن  تتمكــن   حــتى 

 انحســار الأزمــة كمــا يتعــين علــى الحكومــات دعــم وســائل الحــد مــن الســفر والتعامــل وجهــا لوجــه فــي

 التمويــل الأصغــر لزيــادة الإقبــال علــى الوســائط الرقميــة. وهــذا يشــمل الســماح باســتخدام التوقيــع

 الرقمــي وصرف القــروض بنــاء علــى البصمــات والموافقــة علــى التحويــلات الائتمانيــة مــن علــى

 بعد. يمكن زيادة حدود المعاملات الرقمية وإلغاء الرسوم أو تقليصها
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ــات ــدرس الحكوم ــذي ت ــت ال ــي الوق ــا. ف ــي كيني ــتفعل ف ــا س ــا أنه ــة إم-بيس ــرا شرك ــت مؤخ ــا أعلن  مثلم

ــار علــى المواطنــين منخفضــي الدخــل، فــإن القيــود التنظيميــة علــى  تقديــم الدعــم المبــاشر لتخفيــف الآث

ــى ــل قــد تكــون فــي حاجــة إل ــى العمي ــات التعــرف عل ــة ومــا يتصــل بهــا مــن متطلب  المعامــلات المتنقل

التيسير المؤقت حتى يتحول الناس سريعا إلى المنصات الرقمية وتبدأ الموارد في التدفق عليهم

 صناعــة التمويــل الأصغــر العالميــة بنيــت مــن خــلال العمــل الجماعــي، وجمعــت مقدمــي التمويــل

ــة ــن لإتاحــة الخدمــات المالي ــين وممارســين آخري ــاع السياســات والأكاديمي  والمانحــين والمســتثمرين وصن

 لفقــراء العالــم. وقــد أنجزنــا الكثــير معــا. والآن نحــن بحاجــة إلــى التكاتــف معــا كصناعــة لكبــح جمــاح هــذه

 الأزمــة والحفــاظ علــى المكاســب الــتي حققناهــا بشــق الأنفــس خــلال العقــود الأربعــة الماضيــة. فمئــات

 الملايــين مــن فقــراء العالــم ممــن يعولــون علــى الشــمول المالــي للاقــتراض والادخــار وتحويــل الأمــوال

يعتمدون علينا

 عاشراً: هيكلة حزم الإنقاذ لمؤسســات التمويل الأصغر: على مؤسســات التمويل الإنمائي 

 المتعــددة والثنائيــة الأطــراف أن تــدرس الأزمــات الماليــة الســابقة كــي تنظــر فــي كيفيــة

ــير ــي وتيس ــي الإقليم ــم المال ــج الدع ــع برام ــروض، ووض ــظ الق ــن شراء حواف ــتفادة م  الاس

 عمليــات الدمــج. هــذا هــو الوقــت المناســب لكــي يهــب مقدمــو التمويــل المختلــط،

لاسيما رأس مال المانحين

 قــد تضطــر مؤسســات التمويــل الأصغــر إلــى اتخــاذ قــرارات صعبــة إزاء ســبل دعــم

 عملائهــا بتعليــق الســداد، وإعــادة هيكلــة الديــون الموجــودة وتوفــير الســيولة

اتخــاذ مــن  مخاطــر  وهنــاك  الأزمــة.  إدارة  مــن  عملاؤهــا  يتمكــن   كــي 

 الحكومــات هــذه القــرارات نيابــة عــن المؤسســات المقرضــة عندمــا

ــة ــة الدقيق ــداد دون الدراس ــن الس ــاء م ــترات الإعف ــر بف ــق الأم  يتعل

إلــى القطــاع  يحتــاج  فيمــا  المؤسســات،  هــذه  علــى   لآثارهــا 

الاستعداد لمواجهة هذا التحدي إذا ظهر
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ــة ــة الحديث ــرق التمويلي ــد الط ــو أح ــي): وه ــي (المجتمع ــل الجماع ــابعاً: التموي  س

 حيــث يقــوم صاحــب المــشروع بعــرض فكرتــه ،(Crowd funding) للمشــاريع الصغــيرة والناشــئة

ــم ــن ث ــة، وم ــة معين ــترة زمني ــة لف ــة المتخصص ــع الإلكتروني ــلال المواق ــن خ ــل م ــكل مفصّ  بش

يساهم المهتمين بالفكرة من خلال الاستثمار أو التمويل

 ثامنــاً: تأســيس مجموعات الادخــار وبرنامج توفير الضمانات اللازمة لــرواد الاعمال غير القادرين

 علــى توفيرهــا، وهــو مــا يهــدف إلــى تعزيــز عمليــة الشــمول المالــي مــن خــلال تشــجيع ودعــم اســتخدام

ــين فــي ــة قــدرات ومهــارات العامل ــاء وتنمي ــة، وبن ــة عــبر التطبيقــات الحديث ــة الالكتروني  الخدمــات المالي

صناعة التمويل الأصغر في العديد من المجالات

 تاسعاً: تعزيز اقتصاديات التمويل الأصغر: إذ تشير الاحصائيات إلى تراجع معدلات السداد من %95 إلى

 %85 ممــا سيتســبب خــلال أقــل مــن عــام فــي تعــثر العديــد مــن مؤسســات التمويــل الأصغــر، ونحــن نلحــظ

ــك، بينمــا يصــارع المقترضــون ــيرة ناجمــة عــن انخفــاض معــدلات الســداد بأكــثر مــن ذل  وجــود مخاطــر كب

 لتدبــير احتياجاتهــم فــي مواجهــة صدمــة انخفــاض الدخــل مســتفاد مــن أزمــات التمويــل الأصغــر الماضيــة ألا

ــال ــاذج الأعم ــإن نم ــك، ف ــدا ذل ــا ع ــا. وفيم ــشر سريع ــا تنت ــداد، فإنه ــدلات الس ــض مع ــا تنخف ــو: عندم  وه

المضــي مــع  إضافيــة  تحديــات  تواجــه  قــد  البشريــة  المــوارد  علــى  عاليــة  بصــورة   المعتمــدة 

قدما في تطبيق إجراءات التباعد الاجتماعي

ــا ــاء، فنحــن بحاجــة إلــى معاملــة فــيروس كورون  إذا كان لقطــاع التمويــل الأصغــر أن ينجــو مــن هــذا الوب

 كتهديــد جوهــري ومحــدق لهــذه الصناعــة. نريــد أن يبــدأ كل أطــراف هــذه الصناعــة فــي حشــد جهودهــم

الوفــاء بهــا عندمــا تتوقــف الأنشــطة الــتي لا يســتطيع المقترضــون  القــروض   خلــف تيســير شروط 

 الاقتصاديــة، والتعامــل مــع عجــز الســيولة فــي مؤسســات التمويــل الأصغــر، والاســتعداد لإعــادة رســملتها

بمجــرد التعافــي  فــي  الحيــوي  بدورهــا  والقيــام  الإقــراض  اســتئناف  مــن  تتمكــن   حــتى 

 انحســار الأزمــة كمــا يتعــين علــى الحكومــات دعــم وســائل الحــد مــن الســفر والتعامــل وجهــا لوجــه فــي

 التمويــل الأصغــر لزيــادة الإقبــال علــى الوســائط الرقميــة. وهــذا يشــمل الســماح باســتخدام التوقيــع

 الرقمــي وصرف القــروض بنــاء علــى البصمــات والموافقــة علــى التحويــلات الائتمانيــة مــن علــى

 بعد. يمكن زيادة حدود المعاملات الرقمية وإلغاء الرسوم أو تقليصها

 حــادي عــشر: اســتحداث برامج الحمايــة الاجتماعية: مــن خلال مدفوعــات تصرُف مرة

ــدان، برامــج مــن ــق بعــض البل ــدة. وتطل ــة أو إدخــال برامــج جدي ــادة البرامــج الحالي  واحــدة، أو زي

 الحكومــة إلــى الأفــراد تغطــي شرائــح كبــيرة مــن ســكانها. وبالنســبة لتوزيــع هــذه البرامــج، تعتمــد

 الحكومــات الــتي لديهــا أنظمــة مطبقــة فــي الغالــب علــى البــنى التحتيــة للمدفوعــات الرقميــة الــتي

 طالمــا كانــت محــل اهتمــام مجتمــع الشــمول المالــي. وتركــز جهــود القطــاع الخــاص، الــتي غالبًــا مــا تلقــى

ــا، علــى  تشــجيعًا مــن الحكومــات، أيضــا علــى تســهيل المدفوعــات: قامــت شركــة ســفاري كــوم فــي كيني

 ســبيل المثــال، بتخفيــض رســوم المعامــلات للتحويــلات مــن شــخص لآخــر وزيــادة حــدود المعامــلات اليوميــة،

بينما تقوم العديد من البنوك الفلبينية بإعادة جدولة آجال السداد والإعفاء من رسوم المعاملات الرقمية

الخلاصة والتوصيات
 يمكــن اعتبــار جائحــة كورونــا الــتي تعصــف بالمجتمعــات مــن أبــرز المنعطفــات الــتي ســيكون لهــا انعــكاس

 واضــح علــى مفاهيــم التنميــة والواقــع الاقتصــادي وهــو مــا يجعــل مــن القطــاع الريــادي واحــدا مــن

 القطاعــات ذات التأثــر بهــا نتيجــة الامتــدادات الطبيعيــة مــا بــين هــذا القطــاع وباقــي القطاعــات المختلفــة.

ــين ــة والممول ــات المانح ــل الجه ــن قب ــتثمارات م ــه للاس ــة توجي ــاك عملي ــون هن ــب أن يك ــر يتطل ــذا الأم  ه

والعمل على استحداث آليات ونظم مالية تتوائم وطبيعة انعكاسات الجائحة

 فــي هــذا الإطــار فــإن الخطــوة الأولــى الــتي يمكــن البــدء بهــا العمــل علــى بنــاء البيانــات العمليــة الــتي يمكــن

 أن توجــه اســتثمارات الجهــات المانحــة؛ هــذه البيانــات هــي محــور تركــيز الجميــع. ومــن دون اســتناد الحقائــق

 والأدلــة والشــواهد إلــى أســس راســخة، لا يمكــن تحقيــق الاســتفادة المثلــى مــن الإجــراءات التدخليــة

ــات ــن البيان ــن م ــدر ممك ــبر ق ــع أك ــى جم ــز الآن عل ــة أن ترك ــات المانح ــى الجه ــك عل ــة.  لذل ــات المانح  للجه

 لتوصيف الحالة وبناء الاحتياجات والخطط

 وبشــكل مــواز لعمليــة البنــاء المعلوماتــي، فإنــه لابــد مــن وجــود خطــة لتعزيــز مؤسســات التمويــل الأصغــر

ــاشر ــل المب ــات التموي ــدم خدم ــي تق ــة، فه ــيرة والريادي ــاريع الصغ ــاشر بالمش ــاس مب ــى تم ــبر عل ــتي تعت  ال

للمجتمعات المحلية وبالتالي تحتاج إلى السيولة
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 أضــف إلــى ذلــك تظهــر الجائحــة أوجــه القصــور فــي البنيــة التحتيــة الرقميــة

ــز هــذه البنيــة لتتوائــم وتحــولات الأســواق الــتي  الأساســية، وهــذا يتطلــب تعزي

 تتطلــب الديناميكيــة، لا ســيما فــي بيئــات الأزمــات، وينبغــي علــى الجهــات المانحــة

النظر بأهمية تعزيز البنية التحتية الرقمية

 إلــى جانــب مــا ذكــر فــإن ضرورة التنســيق فيمــا بــين الجهــات المانحــة، يصبــح مهمــا فــي

 ظــل الجوائــح ومــا تفرضــه مــن احتياجــات،  وهنــا يبــدو هــذا واضحًــا- فعندمــا تخلــق الــضرورات

 السياســية ضغطًــا لتعبئــة مــوارد كبــيرة فــي غضــون فــترة زمنيــة قصــيرة، ترتفــع المخاطــر

 المرتبطــة بعمــل الجهــات المانحــة فــي مجــالات متضاربــة أو عنــد تمويــل مبــادرات متداخلــة. وبالتالــي

تظهر ضرورة التنسيق فيما بين الجهات المانحة

ــات ــدرس الحكوم ــذي ت ــت ال ــي الوق ــا. ف ــي كيني ــتفعل ف ــا س ــا أنه ــة إم-بيس ــرا شرك ــت مؤخ ــا أعلن  مثلم

ــار علــى المواطنــين منخفضــي الدخــل، فــإن القيــود التنظيميــة علــى  تقديــم الدعــم المبــاشر لتخفيــف الآث

ــى ــل قــد تكــون فــي حاجــة إل ــى العمي ــات التعــرف عل ــة ومــا يتصــل بهــا مــن متطلب  المعامــلات المتنقل

التيسير المؤقت حتى يتحول الناس سريعا إلى المنصات الرقمية وتبدأ الموارد في التدفق عليهم

 صناعــة التمويــل الأصغــر العالميــة بنيــت مــن خــلال العمــل الجماعــي، وجمعــت مقدمــي التمويــل

ــة ــن لإتاحــة الخدمــات المالي ــين وممارســين آخري ــاع السياســات والأكاديمي  والمانحــين والمســتثمرين وصن

 لفقــراء العالــم. وقــد أنجزنــا الكثــير معــا. والآن نحــن بحاجــة إلــى التكاتــف معــا كصناعــة لكبــح جمــاح هــذه

 الأزمــة والحفــاظ علــى المكاســب الــتي حققناهــا بشــق الأنفــس خــلال العقــود الأربعــة الماضيــة. فمئــات

 الملايــين مــن فقــراء العالــم ممــن يعولــون علــى الشــمول المالــي للاقــتراض والادخــار وتحويــل الأمــوال

يعتمدون علينا

 عاشراً: هيكلة حزم الإنقاذ لمؤسســات التمويل الأصغر: على مؤسســات التمويل الإنمائي 

 المتعــددة والثنائيــة الأطــراف أن تــدرس الأزمــات الماليــة الســابقة كــي تنظــر فــي كيفيــة

ــير ــي وتيس ــي الإقليم ــم المال ــج الدع ــع برام ــروض، ووض ــظ الق ــن شراء حواف ــتفادة م  الاس

 عمليــات الدمــج. هــذا هــو الوقــت المناســب لكــي يهــب مقدمــو التمويــل المختلــط،

لاسيما رأس مال المانحين

 قــد تضطــر مؤسســات التمويــل الأصغــر إلــى اتخــاذ قــرارات صعبــة إزاء ســبل دعــم

 عملائهــا بتعليــق الســداد، وإعــادة هيكلــة الديــون الموجــودة وتوفــير الســيولة

اتخــاذ مــن  مخاطــر  وهنــاك  الأزمــة.  إدارة  مــن  عملاؤهــا  يتمكــن   كــي 

 الحكومــات هــذه القــرارات نيابــة عــن المؤسســات المقرضــة عندمــا

ــة ــة الدقيق ــداد دون الدراس ــن الس ــاء م ــترات الإعف ــر بف ــق الأم  يتعل

إلــى القطــاع  يحتــاج  فيمــا  المؤسســات،  هــذه  علــى   لآثارهــا 

الاستعداد لمواجهة هذا التحدي إذا ظهر
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الاقتصــاد علــى   (19  – (كوفيــد  كورونــا  فــيروس  "تأثــير  موقــف  ورقــة  حلــس،  رائــد   د. 
الفلسطيني"، مركز أبحاث منظمة التحرير الفلسطينية، نيسان 2020

4

 مــن نتائــج المســح الميدانــي الــذي نفذتــه الهيئــة الاستشــارية لتطويــر المؤسســات غــير
ــات أعمــال ــادة وحاضن ــة فــي قطــاع الري ــد عــن 35 مؤسســة عامل  الحكوميــة وشــمل مــا يزي

في الضفة والقدس وغزة والأراضي المحتلة عام48

5

موقع وزارة الاقتصاد الوطني، على الرابط 6

ستيفن هامير، مستشار الشراكات والاستراتيجية العالمية، مدونات البنك الدولي، على الرابط 7

الأمم المتحدة، أهداف التنمية المستدامة، عبر الموقع الرسمي على الرابط 8

20200327-%D8%AC%D9%8A%D9%84-%D8%BA%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%
D9%8A-%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%81%D9%8A%D8%B1%D9%88%D
8%B3-%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86%D8%A7-%D9%81%D8%B1%D8
%B5%D8%A9-%D9%84%D8%A5%D8%B9%D8%A7%D8%AF%D8%A9-%D8%A7%D9%
84%D9%86%D8%B8%D8%B1-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%8
4%D8%A7%D9%82%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%88%D9%84
%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%AC%D8%B9%D9%84%D9%87%D8%A7-%D8%A3
%D9%83%D8%AB%D8%B1-%D8%AA%D9%88%D8%A7%D8%B2%D9%86%D8%A7

https://www.un.org/sustainabledevelopment/ar/infrastructure-industrialization/
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الأمم المتحدة، أهداف التنمية المستدامة، عبر الموقع الرسمي على الرابط 9
https://www.marefa.org/%D9%82%D8%A7%D8%A6%D9%85%D8%A9_%D8%A7%D9%
84%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D9%
86%D8%A7%D8%B4%D8%A6%D8%A9 

صحيفة الاقتصادية، على الرابط 10
 https://www.aleqt.com/2020/02/11/article_1760876.html

 مؤشر ريادة الأعمال في الحاضنات الفلسطينية، العدد الأول، 2019، الهيئة الاستشارية لتطوير
المؤسسات غير الحكومية

صحيفة الغد الأردنية، على الرابط

11

12http://ipalestine.org.uk/ar/Studies/224/%D9%85%D8%B3%D8%AA%D9%82%D8%A8%
D9%84-%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AC
%D9%87%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%86%D8%AD
%D8%A9-%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B8%D9%85%D8%A7%D8%AA-%D8%A
7%D9%84%D9%85%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%B9-%D8%A7

13
https://alghad.com/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84-
%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A-%D9%8A
%D9%88%D8%A7%D8%AC%D9%87-%D9%83%D9%88%D8%B1%D9%88%D9%86
%D8%A7

كوفيد19-: كيف يمكن للتمويل الأصغر أن يخفف من وقع العاصفة القادمة؟، على الرابط 14
https://www.findevgateway.org/ar/blog/2020/03/kwfyd-19-kyf-ymkn-lltmwyl-alasghr-ykhff-mn-
wq-alasft-alqadmt
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